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Datenschutzerklärung 

 
 
Betroffenenrechte und Informationspflichten  

1. Datenverarbeiter  
Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen  
 

Umweltdruckhaus Hannover GmbH 
Klusriede 23 
30851 Langenhagen 
Telefon: 0511 475767-0  
Telefax: 0511 475767-19 
E-Mail: datenschutz@umweltdruckhaus.de  

 
Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten  
 

Cramme & Hagen Software GmbH 
Axel Hagen 
Bohlenweg 8 
30853 Langenhagen 
Telefon: 0511 / 7003 7067 
E-Mail: hagen@cramme-hagen.de 

2. Verarbeitungsrahmen  

Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden  
• Adressdaten 
• Kommunikationsdaten  
• Bestellungen 

 
 

Quelle der personenbezogenen Daten  
• Auftrag 
• Bestellung 
• Anfrage 

 
Dauer, für die die personenbezogenen Daten gespeichert werden oder, falls dies nicht möglich ist, 
die Kriterien für die Festlegung dieser Dauer  
 

• Daten, welche nach den gesetzlichen Vorgaben gespeichert und aufbewahrt wurden, 
werden nach Ablauf der Aufbewahrungsfristen routinemäßig gelöscht. Diverse 
Aufbewahrungsfristen wurden dazu vom Gesetzgeber erlassen. 

 
 
Zwecke, für die die personenbezogenen Daten verarbeitet werden sollen  

• Betreuung des Kunden 
• Abgabe von Angeboten 
• eigene Werbezwecke, bspw. Einladung zu Veranstaltungen 
• Abrechnung von Leistungen 
• Erfüllung von Verträgen  
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Rechtsgrundlage für die Verarbeitung  
 

Datenverarbeitung zum Zweck der Erfüllung eines Vertrags oder der Durchführung vorvertraglicher 
Maßnahmen  
 
Im Rahmen bestehender Verträge ist es nötig die Vertrags-, Stammdaten und Abrechnungsdaten des 
Vertragspartners, wie etwa seinen Namen und seine Adresse zu verarbeiten, um die Rechnung und/oder 
die Lieferung adressieren zu können. 
 
Rechtsgrundlage: Art. 6 DSGVO Abs 1 lit.b) 

3. Weitergabe der Daten 

Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten  
 

Externe Dienstleister 
Unsere externen Dienstleister, die in unserem Auftrag eine Datenverarbeitung durchführen, sind i.S.d. Art. 
28 DS-GVO vertraglich verpflichtet, die personenbezogenen Daten nach den geltenden Vorschriften zu 
behandeln. Soweit diese Unternehmen mit Ihren personenbezogenen Daten in Berührung kommen, haben 
wir durch rechtliche, technische und organisatorische Maßnahmen sowie durch regelmäßige Kontrollen 
sichergestellt, dass diese die Vorschriften der Datenschutzgesetze einhalten. 
 
Behörden 
Wir werden Ihre personenbezogenen Daten ggf. den Behörden zur Verfügung stellen, wenn dies im 
Rahmen unserer gesetzlichen Mitteilungspflichten erforderlich ist. 
 
Datenübermittlung in ein Drittland 
Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten nicht in ein Drittland oder an eine internationale 
Organisation außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR).  

4. Betroffenenrechte  
Rechte der betroffenen Personen 
Als betroffene Person haben Sie gem. Art. 15 ff. DS-GVO folgende Rechte gegenüber uns: 
 
Recht auf Auskunft 
Sie haben das Recht von uns eine Auskunft darüber zu verlangen, ob wir Sie betreffende 
personenbezogene Daten verarbeiten. Ist dies der Fall, so haben Sie das Recht bei uns Auskunft über 
diese personenbezogenen Daten zu verlangen. 
 
Recht auf Berichtigung 
Sie haben das Recht, von uns die Berichtigung Sie betreffende unrichtige personenbezogener Daten zu 
verlangen. 
 
Recht auf Löschung 
Sie haben in bestimmten Fällen das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene 
Daten unverzüglich gelöscht werden. 
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Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
Sie haben in bestimmten Fällen das Recht, von uns die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen. 
 
Recht auf Datenübertragbarkeit 
Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in 
einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format von uns zu erhalten. 
 
Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung 
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die 
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DS-
GVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Soweit wir Ihre Daten für Direktwerbung nutzen, können Sie 
hiergegen jederzeit einen Widerspruch einlegen.  
 
Recht auf Widerruf 
Sofern Sie uns eine Einwilligung zur Nutzung von personenbezogenen Daten erteilt haben, können Sie 
diese jederzeit widerrufen. 
 
 
Datenschutz-Aufsichtsbehörde 
Darüber hinaus haben Sie die Möglichkeit, sich bei der Datenschutz-Aufsichtsbehörde über unsere 
Datenverarbeitung der personenbezogenen Daten zu beschweren. Die zuständige 
Datenschutzaufsichtsbehörde ist die: 
 
 
Die Landesbeauftragte für den Datenschutz Niedersachsen 
Prinzenstraße 5 
30159 Hannover 
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